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Oggetto: proroga corso e-learning Order Management Postale — OMP

Numerosi colleghi, in particolare quelli applicati negli uffici monoperatori o con
due unita, ci hanno segnalato la difficolta di poter espletare il corso e-learning:
Order Management Postale — OMP entro il prossimo 12 ottobre.

Il corso della durata di circa 3,5 ore e propedeutico ad una modifica radicale
della gestione/organizzazione della corrispondenza inesitata.

Il passaggio (migrazione) al nuovo sistema OMP potrebbe comportare anche
una perdita di dati attualmente gia presenti nel sistema, pertanto necessita dover
prestare massima attenzione nel conservare la documentazione nel caso di
inserimento manuale dei dati che potrebbero andare persi.

Rileviamo che la tempistica di questa migrazione varia tra i vari uffici/realta
della provincia di Brescia per cui, il corso e-learning di nove moduli, potrebbe
risultare inefficace se poi all’atto dell'implementazione (gennaio/febbraio/marzo ecc.
del 2014) il personale non ricorda piu tutti i passaggi riportati negli
schemi/suggerimenti/consigli di detto corso.

Chiediamo pertanto di posticipare la scadenza del corso, prevista per il 12
ottobre p.v. al fine di consentire al personale di effettuarlo/completarlo con calma e
serenita, ma soprattutto di fornire un manuale a tutti gli uffici postali al fine di
metterli in condizione di poter poi utilizzare un supporto cartaceo facilmente
consultabile, all’atto dell'implementazione/migrazione del nuovo sistema OMP.

Cordiali saluti

Giovanni Punzi
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